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1.Amag:

Basaran Hali (“Sirket”) ¢calisanlarinin saghgini ve givenligini 6nemsemektedir. Siddete Karsi Sifir
Tolerans Politikasi'nin (“Politika”) amaci Sirkette esitlikgi, glvenli ve siddetin higbir tirine
hosgori gostermeyen bir is ortaminin olusturulmasina yonelik ilkeleri ve yaptirimlari
belirlemektir.

Bu amac dogrultusunda Sirket, tim calisanlarinin siddet konusunda farkindaliginin artmasi icin
caba gdsterecegini, siddete maruz kalan calisanlarinin icinde bulunduklari durumu given ve
gizlilik icinde paylasabilecekleri destek ve yardim mekanizmalar olusturacagini ve etkin bir
inceleme ve denetim ile yaptinm mekanizmasi isletecegini taahhit etmektedir.

2.Kapsam

Bu politika, Basaran Hali binyesindeki tim ortakliklari, tim calisanlari ve Gst ydnetimi kapsar.
Basaran Hali ayrica is yapmakta oldugu tim tedarikcilerinden ve is ortaklarindan da bu politika
kapsamindaki belirlenen ilkelere uygun hareket etmelerini beklemektedir.

Bu Politika;

e Sirket Is Etigi Kurallarinin ("ENETIK"),

e Birlesmis Milletler'in Kuresel ilkeler Sozlesmesi'ne katilarak uymay taahhit ettigimiz ilkelerin,
e insan Haklar Politikasinin,

e Sosyal Sorumluluk Politikasinin,

e insan kaynaklari uygulamalarinin ayrilmaz bir parcasidir.

3.Tanimlar

Fiziksel siddet:

Siddet uygulayan kisinin magduru fiziksel saldirgan davranislar ile kontrol altina almaya
calismasidir. itme, vurma, vurmak tzere el kaldirma, silahla ya da silahsiz olarak yaralama, bir
esya firlatma fiziksel siddete drnek olarak sayilabilir. Psikolojik siddet: Sistematik bir sekilde
strekli olarak duygusal veya psikolojik baski uygulanmasidir. Kigtk dastricu ve tehdit edici
davranis sergilemek, kisiyi yetersiz ve zayif hissettirmek, alay etmek, kifir ve hakaret etmek
psikolojik siddete drnek olarak sayilabilir.

Cinsel siddet:

Kisiyi istemedigi yerde, sekilde veya zamanda cinsel iliskiye zorlamak ya da kisiye cinsel icerikli
sozler sdylemek veya imalarda bulunulmak, cinsel icerikli saka yapmak, taciz etmek cinsel siddet
olarak tanimlanmaktadir.

Ekonomik siddet:
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Ekonomik kararlari konusunda kisiye sistematik bir sekilde baski uygulanmasi ve kisinin
ekonomik 6zgurligund engelleyici eylemlerde bulunulmasidir. Kisinin calismasina engel olmak,
gelir ve birikimine el koymak veya kontrol etmek ekonomik siddete érnek olarak sayilabilir. Dijital
siddet: Teknolojik araclarin; kisiyi kontrol altina almak, kictk disirmek, asagilamak, rahatsiz
etmek ve cezalandirmak amaciyla kullaniimasi dijital siddet olarak tanimlanmaktadir. Kisiye
rahatsizlik verecek sekilde strekli mesaj géndermek ya da kisiyi aramak; sosyal medya
hesaplarini incelemek ve buradaki bilgilerle kisiyi izlemek, sosyal medyada kisiyi kligik dusuren,
hakaret ve nefret iceren paylasimlarda bulunmak dijital siddete drnek olarak sayilabilir.

Israrli takip:

Kisinin kendisini gvende hissetmesini engelleyen, herhangi bir tirde siddete ugrama korkusuna
ve endiseye yol acan, kasith bir bicimde tekrarlanan tutum ve davranislar israrl takip olarak
tanimlanmaktadir. Kisiyi is ¢ikislarinda izlemek ve gittigi yerleri takip etmek i1srarli takibe 6rnek
olarak sayilabilir.

4.Basaran Hali siddetin her turtne karsi olarak, kisinin gerek calisma yasaminda gerekse ev
icinde karsilastigi siddet ve tacizin, bir insan haklari ihlali ve firsat esitligine yonelik bir tehdit
oldugunu, toplumsal cinsiyete dayal siddet ve tacizin ise kadinlan orantisiz sekilde etkiledigini
kabul etmektedir.

Bu kapsamda her tirlU siddet ve tehditten uzak saglikli ve glvenli bir calisma ortaminin
saglanmasi igin Sirketimiz, isyerinde glivende olma durumunu ve duygusunu zedeleyen her turli
siddet, istismar ve davranisa karsidir. Basaran Hali, isyerinde adil, insan haklarina saygili ve
surdurdlebilir bir calisma ortami yaklasimi cercevesinde,

e Siddet ve tacizi dnlemek icin karsilikli saygi ve insan onuruna dayanan bir calisma kultdrant
tesvik etmeyi ve calisanlar icin saglikli ve siddetten arinmis bir ¢alisma ortami olusturmay;,

e Calisanlarina, her tur siddet ve taciz ile ilgili nleme ve korunma ydntemleri hakkinda egitimler
vererek calisanlarin farkindaligini arttirmayi ve ¢alisanlari bilinglendirmeyi,

e Calisanlarin siddet ve taciz ile ilgili bildirimlerinde gerekli bilgilendirmeyi, yonlendirmeyi
yapmayl, ¢bzdm icin destek olmayi ve mahremiyet ve gizliligin korunmasini saglayan gerekli
mekanizmalari olusturmayi,

e isyerinde siddet ve tacizin yasanmasi durumunda gizlilik ve tarafsizigi gozeterek, sikayet,
sorusturma ve disiplin streclerini etkin bir sekilde isletmeyi,

e Her turll siddet ve tacize son vermek icin toplumsal cinsiyete duyarli bir yaklasim ile kamu
kurumlariyla, sivil toplum kuruluslari ve ilgili kuruluslarla yapicr is birlikleri gelistirmeyi taahht
eder.

5.isyerinde Siddet
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Calisanlarimizin isyerindeki gliven ortamina zarar veren, fiziksel ve psikolojik gliveni zedeleyen
siddet ve taciz igerikli davranislara maruz kalmasi halinde, mahremiyet, gizlilik ve tarafsizlik
taahhudu ile isletilen destek kanalina da basvurma hakki bulunmaktadir. Boyle bir durumda
calisanlarin basvurabilecegi kanallar asagida belirtilmistir:

Basvuru sahibinin yoneticisi ve/veya insan, Ozel sektor calisanlarinca yapilan basvurular, Is Teftis
Kurulu Baskanhgi tarafindan incelenmektedir.

-ALO 170 cagrilarina en ge¢ 72 saat icerisinde cevap verilir.

6.Ev ici/Aile ici Siddet a) Sirket Calisaninin Ev igi/Aile i¢i Siddet Magduru Olmasi ,

Basaran Hali ev ici siddete maruz kaldigini paylasan calisanlarin isyerinde korunmasi ve bu
calisanlara destek verilmesi icin gerekli strecleri ve destek kanallarini olusturmayi bir sorumluluk
olarak gérmektedir.

Devlet kurumlarindan veya sivil toplum kuruluslarindan alinabilecek desteklerin yani sira, bir
isveren olarak Basaran Hali, siddet magduru calisanin calisma hayatini kolaylastirmak ve is
yerinde glUvenligini artirmak icin gerekli aksiyonlarin alinacagini taahhdt eder.

Ev ici siddet magduru calisanlarimizin siddet dénglsinden ¢ikabilmeleri ve konuyla ilgili olarak
aksiyon alabilmelerini cesaretlendirmek amaciyla, durumu Sirketimiz nezdinde ¢ekinmeden
iletebilecekleri, destek isteyebilecekleri ve tamamen rizaya ve gizlilige dayali destek kanali da
olusturulmustur.

Boyle bir durumda calisanlarin basvurabilecedi kanallar asagida belirtilmistir:
¢ Basvuru sahibinin yoneticisi ve/veya insan, Kiiltiir ve Calisma iliskileri Miidirlagi

¢ Siddetle Miicadele Destek Hatti (ALO 183) (Cinsiyete Dayali Siddet ve Taciz vakalarinda)
Basvuru sahipleri isterlerse kisisel bilgilerini belirtmeden de (anonim olarak) basvuru yapabilirler.

Ev ici siddet magduru calisanin talep etmesi durumunda alinabilecek destek aksiyonlarina
asagida yer verilmistir:

e Mahkemelerce verilmis magdurun korunma ya da uzaklastirma emri bulunuyorsa, bu emrin is
yerinde de uygulanmasi konusunda calisana isyeri guvenlik planlamasi cercevesinde asagida
siralanan destekler verilir:

e Mumkun olan durumlarda, is yerine ulasim icin kullandigi servis rotalari yeniden
dizenlenebilir.

e Guvenlik gorevlileri tarafindan, isyeri tarafindan saglanan servislere ya da toplu ulasim
araclarina kadar eslik edilmesi saglanabilir.

e (Calisanin calisma lokasyonu, is telefonu, e-posta adresi gibi bilgiler degistirilebilir.

e Siddet uygulayan kisinin el koymasini engellemek amaciyla, calisanin maas ve yan haklar ile
ilgili 6deme yapilan hesap bilgileri degistirilebilir.
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Calisana izin haklarini etkilemeyecek sekilde tcretli idari izin kullandirilabilir. iznin stiresi
calisan ile birlikte degerlendirilir.

Calisanin talebi halinde, Siddetle Miucadele Destek Hatti araciligiyla calisanin ihtiyac duydugu
psikolojik destek saglanabilir.

Sirket Calisaninin Ev ici/Aile ici Siddet Uygulamasi/Uygulama Tehdidinde Bulunmasi Sirket
kaynaklarini (telefon, e-posta, posta, faks, otomobil, ofis malzemeleri, fotokopi makineleri,
Uniformalar vs) kullanarak aile ici siddet uygulayan veya tehdidinde bulunan galisanin tespit
edilmesi halinde gerekli incelemeler yapilarak gerekli durumlarda ilgili mevzuat ve i¢
prosedurlere gore disiplin islemleri tesis edilir.

Gerekli gortlmesi durumunda kolluk kuvvetleri strece dahil edilir.

Calisma Arkadasina Ev ici/Aile ici Siddet Uygulandigini Ogrenen Calisan Sirketimiz calisanlari,
herhangi bir calisma arkadasinin ev ici/aile ici siddete maruz kaldigini 6grenirse, is arkadasini
bu konuyla ilgili destek veren birimlerle gérismeye tesvik etmekle sorumludur.

Siddete maruz kalan kisi yerine ilgili birimlerle iletisime gecilemez. Siddete maruz kalan kisi,
kendi istedigi takdirde ilgili birimlerden destek talebinde bulunabilir.

Siddet Uygulayan Kisi ve Maruz Kalanin Ayni Sirkette Calismasi Durumu Ev ici/aile ici siddet
uygulayan kisi ile siddete maruz kalan kisinin ayni sirkette ¢alismasi durumunda, durumun
bildiriimesi halinde, dncelikle isbu Politika'nin 6. maddesinde yer alan destek aksiyonlari
uygulanir; ayrica siddet uygulayan kisinin siddete maruz kalan kisinin yakininda yer almamasi
icin gerekli dnlemler alinir.

7.Sirket Dig1 Destek Kanallan

Ev ici siddete maruz kalan ¢alisanlarin icinde bulunduklari durum icin basvurabilecekleri
sirket disi destek kanallarindan bir kismi asagida belirtilmistir:

Acil Telefon Hatlari

o ALO 183- Aile, Kadin, Cocuk Ve Engelli Sosyal Hizmet Danisma Hatti

e ALO 112 Acil ihbar Hatt

e ALO 170 Calisma Hayati iletisim Merkezi Diger Destek Kuruluslari

e Aile ve Sosyal Politikalar Il Mudurlukleri

¢ SONIM (Siddet Onleme ve izleme Merkezi)

e Barolar

e Belediyelerin Kadin Danisma Merkezleri Mobil Uygulamalar

e KADES (Kadina Destek) Mobil Uygulamasi




